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Workshops Programma ondersteuning NHG-accreditatie IZER

Workshops waarin onderdelen van de NHG-Praktijkaccreditering centraal staan; 

Onderwerpen en indeling voor de workshops gebaseerd op Checklist Praktijkdocumenten en Registraties in bijlage. 

Woensdag 30 oktober 2019
1ste workshop: Ingevulde risico-analyse bespreken. Deelnemers vullen voorafgaand aan workshop in en nemen rapportage mee; 

Hoe zet je de patiëntenquête uit en hoe ga je om met resultaten?

Woensdag 27 november 2019
2e workshop: Beleidsplan; Jaarverslag, Schriftelijke en mondelinge praktijkafspraken; Borging;

Dinsdag 14 januari 2020
3e workshop: Interne verbetercyclus;

Professionaliteit: arbeidsovereenkomsten, functioneringsgesprekken, arbeidsovereenkomsten, vaccinatiestatus, functiebeschrijvingen; 

Woensdag 19 februari 2020
4e workshop: Triage; 

Klachtenregeling; Voorschrijven en verstrekken van recepten;

Dinsdag 17 maart 2020
5e workshop: Infectiepreventie; 

Reiniging, desinfectie en sterilisatie van instrumentarium; 

Overzicht benodigde medische middelen; 

Lijst te onderhouden middelen en registraties uitgevoerd onderhoud; 

Woensdag 22 april 2020
6e workshop: Protocollen diagnostische tests en functieonderzoeken in eigen beheer; 

Overzicht en protocollen van gedelegeerde voorbehouden handelingen; 

Voorbereiding pre-audit en audit. Gebruik checklist; 

Hoe ziet auditbezoek eruit?
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